


Avant-propos

Face aux défis du vieillissement et de la perte d’autonomie, Mediwalk révolutionne la
téléassistance en proposant une solution sans abonnement, impliquant directement le

réseau familial et de proximite.

Contrairement aux systemes traditionnels, souvent associés a des codts récurrents et a une
gestion centralisée, Mediwalk met entre les mains des familles un dispositif autonome et

connecté, permettant une prise en charge personnalisée et immédiate des alertes.

Grace a la Color Box VP2 Téléalarme 4G, nous offrons une solution sans engagement, ou
chaque utilisateur peut gérer librement la sécurité de son proche, sans dépendre d’'un centre

d’appels ou d’un service tiers.

Les points forts de notre concept :

Aucune contrainte d’abonnement : une seule acquisition suffit.
Un acceés direct aux alertes et a la localisation via une plateforme dédiée.
Un dispositif 4G sécurisé pour une couverture optimale,

Une approche familiale et solidaire : I'aidant reste au cceur de 'accompagnement.

Notre Téléalarme VP1 classée la plus performante par une étude CNSA en 2017

Avec MEDIWALK, la téléassistance devient plus
accessible, plus humaine et totalement libre d’'usage.
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Présent concept




Présentation de notre concept

Avec Mediwalk, nous vous offrons une solution de géo sécurité intelligente et

accessible, sans abonnement ni limitation dans le temps.

Dés l'acquisition de votre balise, un espace privé est créé sur notre plateforme

sécurisée de géolocalisation. Vous pouvez y accéder a tout moment :

Depuis notre interface web sécurisée

Via notre application mobile disponible sur iOS et Android

Une connexion multi-utilisateur

o La multi-connexion est possible, permettant a plusieurs proches d’accéder
simultanément aux données de suivi.

e Vous pouvez localiser votre proche en temps réel et suivre ses
déplacements.

o Les alertes sont envoyées a un nombre illimité de référents, garantissant

une réactivité optimale en cas d’urgence.
Un contréle intelligent des déplacements

Gréace a notre systeme avance de géo sécurité, vous pouvez configurer :
+ Des périmeétres d’alerte pour surveiller des zones spécifiques.
+ Des alertes de sortie, d’entrée ou de déviation de trajet en fonction des

déplacements de votre proche.
Sans abonnement, sans engagement

e Aucun abonnement mensuel auprés de Mediwalk.
¢ Aucune restriction de durée d’utilisation.
o Vous bénéficiez d’'une solution fiable, sécurisée et évolutive, sans codts

cachés.

Avec Mediwalk, vous restez maitre de la surveillance et de la protection de vos

proches, sans intermédiaire.



Présentation de notre Balise
Color Box VP2 Télealarme 4G

La Color Box VP2 est une balise compacte et ergonomigue, congue pour garantir la sécurité et

'autonomie de son utilisateur tout en offrant un confort optimal.



Spécifications Techniques

Spécifications

Modele

Dimension

Poids

Batterie de secours

Tension de charge

Température de fonctionnement

Autonomie de la batterie
Imperméable

Capteur

Connecteurs

Emplacement pour carte SIM
Mémoire flash

Microphone et haut-parleur intégrés
WIFI

BLE

Chipset GPS

Soutien

Fréguence du récepteur
Démarrage a froid
Démarrage chaud
Démarrage a chaud

Antenne

Accessoires standard

Poids (tous les accessoires inclus)

Détails

COLOR BOX V2 MEDIWALK -4G

2.4*1.7*0.6 pouces/61Tmm * 44mm * 16mm
1.40Z/40g

Rechargeable, 3.7V, 800mAh

5V DC

-20°C a +80°C pour le travail, -30°C a + 70
°C pour le stockage

24h

IP67

Capteur de mouvement et de vibration

4 broches-Aimant pour la charge

Oui NANO

1Mo

Oui

802.11 b/g/n, 2.4G

BT5.0 LE

Ubx M8130 (prise en charge AGPS)

GPS et Glonass

1575.42MHz

Environ 26s

Environ 2s

Environ 1s

Antenne céramique intégrée

COLOR BOX 4G, Chargeur : prise EU, Manuel
d'utilisation FR, Par mail, Laniére tour de cou,
Porte-clés, Boite d'emballage, Base de
chargement, Pochette sac, Bracelet montre,
Clip ceinture, Fermoir de Sareté, Borne BLE (1
Offerte)

0.4 KG/PCS



Se recharge sur sa station d'accueil (fournie) en 30mn,
ou a l'aide de son cable magnétique

(fourni).

Carte Circuits
Haut Parleur : BOU. (APPEL

LED

BOUTON SOS

MICROPHONE

Volume Haut Parleur

Batterie



.- Un choix de couleurs personnalisées

Disponible en 5 coloris élégants :

Blanc
Bleu
Noir
Vert

Blanc (seconde variante)

Plusieurs modes de port adaptés aux besoins de chacun

La balise s’adapte au quotidien de son utilisateur grace a différentes options de port :

« Autour du cou avec un cordon inclus

« Alaceinture grace a son clip robuste
+ En attache-clés, pour I'avoir toujours sur soi

« Au poignet (en option) avec un bracelet montre

sécurisé



1+ Une fixation sécurisée pour plus de sérénité

Pour une protection renforcée, le bracelet montre est équipé
d’'un fermoir de sOreté amovible, permettant de fixer
solidement la balise au poignet et éviter toute perte

accidentelle.

Une balise pensée pour s’adapter aux habitudes
et aux besoins de chacun, tout en offrant une

sécurité optimale.

Ce fermoir de slreté est amovible, congu dans nos ateliers, un brevet déposé. Ce bracelet
verrouillable offre un sentiment de sécurité et de protection aux proches et aux soignants, tout en

permettant a la personne atteinte d'Alzheimer de conserver une certaine indépendance.






\. Communication GSM
Appels entrants et sortants

Décrochage automatique

%4 périmetres de sécurité

Alerte en cas de sortie,

Entrée ou déviation de route du périmeétre défini

& Deétection de chute

e En cas de chute détectée :

Un appel est automatiquement lancé vers les numéros de votre choix
Une communication directe avec le porteur est établie
Un SMS et un e-mail et notifications sont envoyés aux référents avec la

localisation exacte

Alerte batterie faible

20% d’autonomie restante : envoi automatique d’un mail et SMS d’alerte



. Réseaux GSM | GPRS | Fonctionnement international
Compatible avec les réseaux mobiles mondiaux

Alertes transmises en temps réel a un nombre illimité de référents

Bouton SOS

Appel immédiat vers 1 numéro de votre choix

Envoi automatique de SMS et e-mails vers autant de référents que souhaité

#% Déplacement motorisé

Votre parent est a bord d’'un véhicule Vous définissez a distance par sms la vitesse
de déplacement autorisé Vous étes alerté si le déplacement est supérieur a la
vitesse autorisée. Un SMS indiquant le lieux (lien Google Maps) du déplacement est
envoye vers un nombre illimité de personnes. Un mail est envoyé vers un nombre
illimité de personnes.

Détection d’un déplacement motorisé inhabituel
Possibilité de définir une vitesse maximale autorisée

Envoi d’une alerte SMS et e-mail aux référents en cas de depassement



Autre nouveauté 2025

Une Borne pour une localisation a la Maison

Une géo sécurité optimale a I'intérieur comme a I'extérieur !

La borne de surveillance intérieure est un dispositif &=
compact de 5 cm, congu pour assurer une localisation et
une surveillance précises au sein du domicile de votre

proche.

@ Détection de présence et de mouvements

« Cette borne détecte les déplacements et I'activité a I'intérieur du logement.
« Elle permet de recevoir des alertes en temps réel en cas de mouvements

inhabituels, garantissant une réactivité immédiate en cas d’anomalie.

R Contréle de latempérature ambiante

o La borne surveille en permanence la température intérieure du domicile.
e En cas de panne de chauffage ou de canicule, une alerte peut étre

déclenchée pour prévenir les aidants et intervenir rapidement.

Un dispositif discret, intelligent et efficace pour renforcer la sécurité de votre proche a

domicile.

Localisation a I'intérieur de
la Maison




Pourquoli c Mediwalk ?




+ Liberté & confidentialité : vous choisissez votre propre carte SIM, garantissant
une utilisation privée et sécurisée.

+ Utilisation sans limites : fonctionne partout, méme a I'étranger, grace a la
compatibilité avec les réseaux GSM.

¢ Sans recharge et sans abonnement : une solution autonome, sans co(ts cachés.

+ Plateforme de localisation privée et gratuite : hébergée en France, accessible aux
particuliers et aux professionnels (sous conditions).

+ Application mobile & tablette gratuite : disponible sur iOS et Android.

+ Localisation rapide en mode urgence : possibilité de recevoir une position

instantanée par SMS.
Un design pratique et sécurise

v Texture agréable, légére et simple d’utilisation.
v Batterie interchangeable pour une longévité optimale.

v Port au poignet possible avec un bracelet sécurisé (en option).
Sécurité & Garantie

Appels entrants et sortants simplifiés pour une communication fluide.

Garantie 3 ans avec échange neuf

Enregistrement illimité de référents : alertez autant de proches que nécessaire.
Définition de périmétres d’alerte : sortie, entrée, itinéraire sécurisé.

Equipe technique disponible pour un accompagnement personnalisé.

Déja utilisée dans plusieurs établissements de santé, validée par des

professionnels.

Une solution fiable, intuitive et sans abonnement, pour une sécurité totale en toute liberté !



A qui est destinée
La Téléalarme Color Box MEDIWALK® ?

Notre ColorBox VP2 est une solution de géo sécurité parfaitement adaptée a

plusieurs profils nécessitant un dispositif d’alerte rapide et simplifié.



' Pour les personnes en perte d’autonomie

v Personnes atteintes de troubles cognitifs (perte d’orientation, Alzheimer et
maladies apparentées).

v Personnes agées isolées présentant un risque d’accident domestique.

v Un systéme d’alerte immédiat pour prévenir les aidants en cas de besoin.
¢.h Pour les parents soucieux de la sécurité de leurs enfants

v Suivi de l'itinéraire scolaire en temps réel.
v Alertes en cas de déviation de trajet ou de sortie de zone.
v Confirmation de I'arrivée a I’école ou au domicile.

v Possibilité pour I'enfant de déclencher une alerte en cas de difficulté.
v . ,
» ¢ Pour les voyageurs isolés

v Partage en temps réel de la position avec la famille.
v Consultation de ’historique des déplacements.
v Possibilité de déclencher une alerte en cas de situation d’insécurité.

v Dépbt de messages avec adresses des étapes sur la plateforme.
i, Pour les travailleurs isolés

v Partage de localisation en continu pour garantir la sécurité sur le terrain.
v Déclenchement d’une alerte discrete et rapide en cas de danger.
v Gestion multi-utilisateurs : accés a la plateforme possible via plusieurs sous-

comptes pour un suivi optimise.

Une solution flexible et sécurisée, adaptée aux besoins de chacun, sans

abonnement !



Quelles sont les prerequis pour U’aidant ?

Faut-il une connaissance particuliere ?



<+ Quels sont les prérequis pour I'aidant ?

Pour utiliser efficacement la ColorBox VP2 et exploiter ses fonctionnalités, certaines

compétences et équipements sont recommandés.
¢ Prérequis généraux

v Un ordinateur (PC ou Mac) est recommandé pour accéder a I'espace de gestion
sur notre plateforme web.
v Assistance disponible : I'aidant peut étre accompagné par téléphone par I'un de

nos opérateurs (une autorisation écrite par courriel sera requise).
@ Utilisation mobile — Suivi en temps réel

v Un smartphone (Android ou iOS) est fortement recommandé pour :

o Localiser le proche en temps réel via I'application.
e Recevoir le lien d’alerte permettant d’accéder immédiatement a la position du
proche.

o Naviguer facilement dans le menu de I'application.
Navigation sur la plateforme web

v Une connaissance de base en navigation internet est utile :

e Accéder a la page de connexion de la plateforme.
« S'identifier avec ses acces sécurisés.

e Actualiser une page web si nécessaire (bouton actualiser du navigateur).



\. Fonctionnalités accessibles sans compétences particulieres

v Appels entrants : aucun réglage ou connaissance spécifique n’est requis.
v Activation/Désactivation des fonctions : savoir envoyer un SMS a la balise pour

activer ou désactiver certaines fonctionnalités.

v Gestion par SMS :

e Mise en veille
o Activation de la détection de chute et des alertes
o Réception d’'un accusé de réception SMS de la ColorBox aprés chaque

commande envoyée

M Mise en place des périmetres de securité (optionnel)

v Pour configurer les périmétres d’alerte (sortie, entrée, déviation de trajet),

I'aidant doit utiliser I'interface de la plateforme web.

Un dispositif simple a utiliser, avec un accompagnement possible en cas de

besoin.



Un acces priveé a notre plateforme de
géo securite




+ Un acces privé a notre plateforme de

géo-sécurité

Dés l'activation de votre ColorBox VP2,
vous bénéficiez d’un acces sécurisé et
personnel a notre plateforme de géo-

Sécurité.

v Acces privé : chaque utilisateur dispose
de ses propres identifiants sécurisés.

v Multi-connexion : possibilité de partager
I'accés avec plusieurs aidants.

v Accessible partout : connexion depuis

un ordinateur, une tablette ou un

smartphone.
v Gestion des alertes en temps réel : suivi précis des déplacements, alertes de
sortie de zone, historique des positions.

v Interface intuitive et simple d’utilisation.

Un espace sécurisé pour une gestion optimale de la protection de votre

proche, sans abonnement !



+ Recommandations

Pour une utilisation optimale



Pour garantir une sécurité optimale et un fonctionnement fiable de votre ColorBox VP2, il

est essentiel de suivre ces recommandations :

) Connaissance du manuel d'utilisation

v Se familiariser avec le manuel pour comprendre toutes les fonctionnalités et réglages.
Recharge quotidienne

v Une recharge par jour est recommandée pour assurer une autonomie optimale.
v Pour une personne en perte d’autonomie ou atteinte de troubles cognitifs, il est

essentiel d’assurer au moins une visite quotidienne afin de vérifier que la ColorBox est

bien rechargée.

& Vérification du bon fonctionnement

v A distance ou sur place, assurez-vous que votre ColorBox fonctionne correctement :

e Test du bouton SOS.

« Vérification des appels entrants et sortants.
o Controle de la charge de la batterie.

o Vérification du réseau opérateur.

A Une balise qui ne remplace pas une surveillance humaine

v La ColorBox VP2 est un outil de téléassistance, mais ne peut en aucun cas se
substituer a une présence humaine active.
v Une surveillance réguliére et des visites restent indispensables pour assurer la

sécurité de la personne équipée.

Un suivi régulier garantit une utilisation efficace et une protection optimale !



Sur | alk




Avis clients sur la ColorBox MediWalk

Nadia S. — Publié le 10/02/2025

« Le dispositif a permis de le retrouver rapidement ! »

"Mon papa est equipé de la balise. Il est en maison de repos et doit montrer qu'il
I'emporte pour aller se promener seul. Ce week-end, le dispositif a permis de le retrouver
rapidement quand il n'est pas rentré au coucher du soleil. Nous allons installer les alertes
de distance maximale et de vitesse de déplacement pour étre avertis s'il prenait a

nouveau l'autobus ou s'il s'égarait loin du foyer.”

Jean-Pierre B. — Publié le 28/01/2025

« Cela nous a changé la vie ! »

"Accompagnant une personne souffrant d’Alzheimer, la montre a été d'un grand secours.
Nous utilisons la montre depuis quelques mois, cela nous a changé la vie. Fournisseur

tres a I'écoute pour l'aide a la mise en place. Tres bon produit.”

Bernadette G. — Publié le 23/01/2025

« Pratique, trés fiable tant a I'intérieur qu'a I'extérieur »

"J’utilise maintenant depuis 2 années la ColorBox. Pratique, trés fiable tant a
l'intérieur qu'a l'extérieur, elle permet de suivre la personne en continu. Beaucoup
d’options permettent d’adapter I'appareil a I’évolution du handicap. D’autre part,
MediWalk assure un suivi trés performant dans le temps, méme 2 ans apreés

I’'achat. La personne au téléphone est toujours accueillante et bienveillante.”



Yannick C. — Publié le 11/03/2024

« Le contact est clair, I'écoute est présente »

“Le contact est clair, I'écoute est présente. Ma balise a été endommagée. J'ai expliqué

mon probleme, envoyé une photo et ils m'ont simplement dit d’envoyer la balise pour voir
s'ils pouvaient la réparer. Ce sont des experts qui connaissent bien le suivi des maladies
comme Alzheimer. J’ai déja eu besoin de leur service deux fois en 3 ou 4 ans et I'accueil

est toujours bienveillant et familial. Un grand merci.”

Isabelle N. — Publié le 02/03/2024

« La balise MediWalk est un outil trés précieux »

“La balise MediWalk est vraiment un oultil tres précieux pour assurer la sécurité de la
personne qui la porte et rassurer son entourage. Apres quelques mois sans l'utiliser, jai
eu un peu de mal a me réapproprier son mode d’emploi et celui de la plateforme, ce qui
m’a frustrée au début. Heureusement, I'assistance téléphonique est excellente. Merci a
Thomas pour son écoute, sa patience et ses explications claires. Ce service est aussi

précieux que la balise elle-méme !"

Katy P. — Publié le 09/11/2023

« Qualité de I'écoute de leur équipe »

*"En tant que parent d’un enfant autiste, chaque jour comporte son lot
d’inquiétudes et de défis. Trouver des outils qui apportent une aide réelle et
efficace n’est pas évident. Heureusement, nous avons découvert la téléalarme

MediWalk, qui a considérablement changé notre quotidien.

Mon fils utilise la téléalarme depuis quelques mois, et le systéme de suivi a
renforcé mon sentiment de sécurité. Les alertes de sortie et d’entrée de périmetre

sont particulierement utiles pour gérer les déplacements sereinement.



Ce que j’apprécie le plus chez MediWalk, c’est la qualité de I’écoute de leur équipe.
A chaque question ou besoin d’assistance, les réponses sont rapides,
professionnelles et surtout empreintes de compréhension. Merci a toute I’équipe
de MediWalk pour votre dévouement et pour proposer un produit qui rassure les

parents tout en offrant plus de liberté aux enfants dans un cadre sécurisé."*

Laurence G. — Publié le 20/05/2020

« Pour protéger les gens que I'on aime »

"Mon fils atteint d’'un handicap mental porte la balise (en montre) depuis plus d’un
an. Fini pour nous I'angoisse lors de ses escapades. Nous pouvons aussi lui
montrer ou il se trouve. Géolocalisation remarquable. Il a aussi compris que sa
balise était notre lien lors de nos absences, et que nous étions toujours la pour
lui... Rassurant pour lui, comme pour nous. Cet appareil, destiné a I’origine aux
personnes atteintes d’Alzheimer, est aussi remarquable pour les personnes
porteuses d’un handicap. La balise MediWalk, un repére inestimable pour protéger

les gens que I’'on aime. Cela n’a pas de prix."

Philippe L. — Publié le 20/03/2020

« Je considere la balise MediWalk comme totalement

indispensable ! »

"Apreés avoir essayé 4 autres systémes, ma mere est équipée de la balise MediWalk
depuis 10/2019. Aprés 5 mois d’utilisation, je peux dire que je suis trés satisfait de
la fiabilité, du fonctionnement simple de la balise, et de la disponibilité de mon
conseiller. J’utilise trés réguliérement et principalement les fonctions de
géolocalisation (PC & smartphone) et d’appel, qui garantissent beaucoup de
sécurité a ma mere et de tranquillité pour moi. Je considére la balise MediWalk

comme désormais totalement indispensable pour préserver son autonomie.”



Charles P. — Publié le 25/04/2019

« Sans MediWalk, nous n’aurions jamais imaginé la rechercher a

cet endroit ! »

“Nous utilisons MediWalk depuis maintenant 1 an, pour ma grand-mere atteinte
d’Alzheimer. Ce qui nous avait amené a privilégier MediWalk était principalement d’ordre
pratique et financier : une solution a 2 boutons, facile a mettre en place et a utiliser, sans
abonnement et ou les proches sont avertis facilement par SMS. Cela permet a mon
grand-pére et a son entourage d’étre plus rassurés puisqu’ils peuvent suivre ma grand-
meére via l'interface web ou les SMS.

Un jour, nous avions perdu ma grand-mere et grace a 'application en temps réel, nous
I'avons retrouvée a plusieurs kilometres. Sans MediWalk, nous n’aurions jamais imaginé

la rechercher la-bas ! Une solution simple, pratique et efficace.”

Miel M. - MEDIWALK

« Tres facile d’utilisation et extrémement rassurant ! »

"ColorBox : Je confirme la simplicité et la fiabilité de MediWalk pour retrouver un proche
sorti de la zone. Cela nous a sauvé la mise plusieurs fois et évité d’appeler les forces de
I'ordre pour disparition. Tres facile d’utilisation et extrémement rassurant. Localisation
tres précise. Communication avec la balise via SMS simple et rapide. Merci aussi au

support téléphonique pour la mise en place."”

Isosox B.

« Merci au conseiller qui m’a pris en charge ! »

"J’ai acheté une balise MediWalk, et j’en suis trés satisfait. Bonne autonomie, trés

pratique et facile d’utilisation, et surtout trés précise. Les paramétres sont



nombreux et utiles. Mais ce qui m’a vraiment marqué, c’est le service client :

disponible, a I’écoute et trés professionnel. Merci au conseiller qui m’a

accompagné.”

Aline D.L. — ColorBox

« Elle apporte une sécurité qui simplifie vraiment la vie »
"J’ai choisi cette balise pour un de mes proches, malade d’Alzheimer. Trés simple
d’utilisation, la plateforme est bien faite, et le service d’assistance est trés réactif.
Elle apporte une sécurité qui simplifie vraiment la vie et nous a permis de retrouver

un peu de sérénité. J’en suis trés contente et je la recommande vivement !"

Nicolas L. — ColorBox

« Tres satisfait de mon achat ! »

"J’ai acheté un traceur GPS pour mon pére atteint de la maladie d’Alzheimer. Trés
satisfait de mon achat, c’est un matériel vraiment performant. Je peux le localiser a
tout moment sur mon téléphone sans aucune difficulté, pour un coliit trés

raisonnable. Merci également pour la disponibilité et la compétence du service

client.”



Détail du e et prix




Prix : 248Eur

Prise en charge possible APA (achat petit matériel)
Caisses de retraite et Mutuelles

MDPH

Dans le cadre du maintien a domicile, la sécurité

Balise Téléalarme 4G Mediwalk 1
Station de rechargement 1
Tour de cou 1
Accroche clés 1
Prise 220V 1
Cordon USB Magnétique 1
Bouchons Waterproof 3
Tournevis 1
Borne BLE 1
Manuels FR 2
Acces illimité Plateforme Multi
Options
Bracelet Montre (inclus 1 Fermoir de sireté) 22Eur
Clip Ceinture 18Eur
Borne Supplémentaire BLE 29Eur
Garantie Privilege* (1 année) 84Eur

MEDI waALK: |

#




*Garantie priviléege

Couvre tous les dommages hors garantie pendant une année renouvelable, offrant
aux utilisateurs la tranquillité d'esprit qu'ils méritent. En cas de dommage, Mediwalk
remplacera ou réparera sans frais votre balise color box, évitant ainsi tout colt
supplémentaire, pour tout traitement SAV, une balise de remplacement vous est
adressée dés réception de votre déclaration de panne.







