
GUIDE PRATIQUE • GESTES DU QUOTIDIEN

Toilette, habillage et
repas avec Alzheimer :
aider sans forcer
Toilette, habillage et repas avec Alzheimer : conseils concrets pour

préserver l’autonomie, comprendre les refus et éviter de mettre la

personne en échec.

MEDIWALK®
Des repères clairs pour mieux accompagner au quotidien.

https://www.mediwalk.fr/toilette-habillage-repas-alzheimer.html

Mediwalk — Protéger, rassurer et relier.
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Sources et version en ligne

France Alzheimer : toilette, habillage et repas

France Alzheimer : rester actif au quotidien

Portail CNSA : vivre à domicile avec Alzheimer

Lire la page correspondante sur Mediwalk

https://www.francealzheimer.org/comprendre-la-maladie/la-maladie-dalzheimer/toilette-repas-etc-vos-questions-quotidien/
https://www.francealzheimer.org/comment-aider-les-personnes-malades-rester-actives-au-quotidien/
https://www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr/vivre-a-domicile/vivre-a-domicile-avec-une-maladie-ou-un-handicap/vivre-a-domicile-avec-la-maladie-d-alzheimer-ou-une-maladie-apparentee
https://www.mediwalk.fr/toilette-habillage-repas-alzheimer.html
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Édition enrichie - 18 octobre 2026

Aider aux gestes intimes sans mettre en échec

Avec la maladie d’Alzheimer, la toilette, l’habillage et les repas demandent de reconnaître un
objet et de retrouver l’ordre des étapes : on aide mieux en soutenant l’autonomie restante et en
protégeant l’intimité.

Dossier « Alzheimer au quotidien » : cette page traite l’accompagnement de la toilette, de
l’habillage et des repas. Pour la vue d’ensemble, consultez Alzheimer au quotidien : guide
pratique pour les aidants, la page centrale du dossier.

L’essentiel en une minute : prévenir avant de toucher et expliquer une étape à la fois,
rechercher la cause possible d’un refus, laisser du temps et préserver les choix accessibles, et
demander un avis professionnel en cas de changement brutal ou de risque.

Avant d’aider : préparer sans envahir

Fermez la porte, chauffez suffisamment la pièce et préparez uniquement le matériel nécessaire.
Placez-vous dans le champ de vision, appelez la personne par son nom et expliquez ce que vous
proposez.

Demandez son accord et laissez-la commencer. Si elle peut laver son visage, boutonner un
vêtement ou porter une cuillère, soutenez ce geste au lieu de prendre immédiatement le
contrôle.

Toilette : comprendre le refus

Le mot « toilette » peut être vécu comme une injonction. La personne peut avoir froid, avoir
peur de tomber, ne pas reconnaître le lieu, ressentir une douleur ou être gênée par la nudité.

Proposez un moment de confort, fractionnez la toilette si nécessaire et conservez les produits et
gestes familiers. Ne prouvez pas à la personne qu’elle ne s’est pas lavée : rassurez, faites une
pause et réessayez lorsque la sécurité le permet.

Habillage : réduire les choix sans les supprimer

Présentez les vêtements dans l’ordre d’utilisation ; préférez des pièces confortables et faciles à
manipuler. Deux tenues adaptées à la météo offrent un vrai choix sans créer une décision trop
complexe.

Vérifiez ce qui gêne si la personne retire ses vêtements : chaleur, couture, fermeture ou besoin
d’aller aux toilettes. Respectez son style autant que possible : l’apparence participe à l’identité.
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Repas : faciliter l’action et l’envie

Réduisez le bruit et les objets inutiles sur la table. Servez une portion visible, identifiez les
aliments et montrez le geste si l’usage des couverts devient difficile. Des bouchées faciles à
saisir peuvent soutenir l’autonomie quand elles sont adaptées à la mastication et à la
déglutition.

Une baisse d’appétit peut être liée à une douleur dentaire, une constipation, un médicament,
une dépression ou une difficulté à avaler : elle ne doit pas être automatiquement attribuée à la
maladie.

Refus : une méthode en cinq temps

1. Stopper la pression

Interrompre le rapport de force et revenir au calme.

2. Nommer l’émotion

Reconnaître calmement l’émotion ou l’inconfort exprimé.

3. Vérifier les besoins

Contrôler l’environnement et les besoins physiques (froid, douleur, toilettes).

4. Proposer une alternative

Offrir une option simple, à un autre moment si besoin.

5. Noter le contexte

Consigner la situation si elle se répète, pour en parler aux professionnels.

Un refus est une information, pas une provocation : il peut exprimer le besoin de garder du
contrôle. En présence d’un danger ou d’une altération importante de l’état général, demandez
rapidement un avis médical.

Quand passer le relais

Une auxiliaire de vie, un service autonomie à domicile, un infirmier, une équipe spécialisée
Alzheimer ou un ergothérapeute peuvent évaluer la situation et transmettre des techniques
adaptées.

Passer le relais pour un geste intime n’est pas abandonner : cela préserve la relation familiale,
la dignité de chacun et la santé de l’aidant.

Signaux qui nécessitent une réaction

Contactez un professionnel en cas de perte de poids, refus répétés de boire ou manger, toux
pendant les repas, difficultés à avaler, chutes, douleur, plaie, somnolence inhabituelle ou
changement brutal du comportement. En cas d’étouffement ou de détresse, appelez
immédiatement le 15 ou le 112.
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Quelles observations transmettre quand un refus se répète ?

Notez le geste proposé, le moment de la journée, les mots employés et ce qui se passe juste
avant le refus. Décrivez aussi les conditions : bruit, température, fatigue ou présence de
plusieurs personnes. Ces faits sont plus utiles qu’une conclusion comme « il ne veut jamais » et
permettent au professionnel de comprendre la situation.

Signalez les changements par rapport aux habitudes, notamment si la personne boit ou mange
moins, semble douloureuse ou a des difficultés à avaler. Ne modifiez pas seul les traitements ou
les textures alimentaires pour contourner un problème nouveau. Convenez avec les
intervenants des adaptations possibles et des informations à suivre après leur mise en place.

Questions fréquentes

Faut-il forcer une toilette refusée ?

Évitez le rapport de force. Cherchez la cause, proposez une toilette partielle ou un autre
moment et sollicitez un professionnel si l’hygiène ou la santé sont compromises.

Comment préserver l’intimité ?

Fermez portes et rideaux, couvrez les zones non lavées, annoncez chaque geste et laissez la
personne réaliser ce qu’elle peut.

Que faire si elle met ses vêtements dans le mauvais ordre ?

Présentez une pièce à la fois dans l’ordre d’utilisation et montrez le geste. Corrigez seulement
ce qui gêne, expose au froid ou crée un risque.

Les aliments à manger avec les doigts sont-ils adaptés ?

Ils peuvent aider certaines personnes, à condition que la texture et la taille soient compatibles
avec leurs capacités. En cas de difficulté à avaler, demandez une évaluation professionnelle.

Qui peut conseiller la famille à domicile ?

Le médecin traitant, les services autonomie à domicile, les équipes spécialisées Alzheimer, les
infirmiers et les ergothérapeutes peuvent orienter ou intervenir selon la situation.

Que dire si mon proche semble gêné par mon aide ?

Expliquez ce que vous proposez et demandez son accord. Préservez l’intimité, laissez une
participation possible et envisagez un relais professionnel si l’aide familiale est mal vécue.

Comment répartir les tâches avec un professionnel ?

Précisez les gestes qui nécessitent une aide, les habitudes importantes et les limites de
chacun. Les soins et les décisions de santé restent à coordonner avec les professionnels
concernés.
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Exemple : préparer l’habillage avec moins de sollicitations

Exemple illustratif : un aidant prépare deux tenues confortables au lieu d’ouvrir toute l’armoire.
Il laisse le temps de choisir puis présente les vêtements dans l’ordre.

Il note les gestes accomplis seul et ceux qui demandent une aide. Cette observation peut être
transmise au professionnel pour adapter l’accompagnement sans infantiliser.

Ma fiche personnelle

Une fiche à compléter avant votre prochain échange avec le service. Notez seulement
les informations nécessaires et conservez ce document de manière confidentielle.

Le geste concerné et ce qui se passe avant la difficulté

Ce que la personne peut encore choisir ou faire seule

Les signes d’inconfort et les changements à signaler

L’interlocuteur sollicité et l’adaptation convenue

À garder en tête

Les exemples sont illustratifs. Adaptez les propositions à la personne et aux consignes des
professionnels. Un changement brutal ou un problème de santé nécessite une réponse
adaptée ; ce guide ne remplace pas les soins.

Pour poursuivre

Routine quotidienne

Revenir au dossier Alzheimer au quotidien

https://www.mediwalk.fr/routine-quotidienne-alzheimer.html
https://www.mediwalk.fr/aide-quotidienne-alzheimer.html

